Tu.lonov Politique de confidentialité

En cas de contradiction, la version espagnole a la prévalence

Détails du propriétaire du site Web :

NOM DE L'ENTREPRISE : COMPEGPS TEAM SL
CIF:B63123962
DOMAINE : www.twonav.com
Adresse postale:

o COMPEGPSTEAMSL

o C/Draper 1308350, Arenys de Mar, Barcelone, (Espagne)
TELEPHONES : 933968068
ADRESSE ELECTRONIQUE: support@twonav.com

Conformément a la réglementation en vigueur et applicable en matiére
de protection des données personnelles, nous vous informons que vos
données seront incorporées dans le systéeme de traitement appartenant
a COMPEGPS TEAM SL avec NIF B63123962 et siege social a C/
DRAPER N° 13,08350 ARENYS DE MAR ( BARCELONE). Ci-dessous,
nous indiquons les aspects les plus remarquables des traitements
effectués:

Gestion des contrats de services en ligne

o Finalité: Collecte, enregistrement et traitement des
données des internautes pour la bonne fourniture du
service.

o Délai de conservation : conservation des copies des
documents jusqu'a I'expiration des actions en responsabilité
éventuelle.

o Baselégitime: L'exécution du contrat.

o Typologie des données:

» Données de base: Nom et prénom, NIF, Adresse
email, Données financieres ou d'assurance.

» Transferts: vos données seront communiquées le cas
échéant a des Organismes et/ou administrations
publiques compétentes en la matiére afin de
respecter les obligations établies dans la
réglementation applicable. En outre, il semblerait que
la base légitimant le transfert soit le respect d'une loi.

Gestion des achats de produits en ligne
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o Finalité: Capture, enregistrement et traitement des
données pour pouvoir gérer le paiement et I'expédition des
produits.

o Durée de conservation : 5 ans conformément a la loi fiscale
et 10 ans pour la documentation fiscale conformément a la
LO 7/2012.

o Base légitime : Respect d’'une loi.

Typologie des données :

» Données de base: Nom et prénom, Adresse postale,
Adresse email, Signature, Données financiéres ou
d'assurance.

» Transferts: vos données seront communiquées le cas
échéant a I'Agence des Imp6ts, aux Banques, Caisses
d'Epargne et Organismes et/ou administration
publique compétentes en la matiére afin de respecter
les obligations fiscales et fiscales établies dans la
réglementation applicable. En outre, il est rapporté
que la base légitimante.

- Enregistrement de l'utilisateur

o Finalité: Collecte, enregistrement et traitement des
données pour pouvoir s'inscrire en tant qu'utilisateur.

o Durée de conservation : tant que le consentement donné
est maintenu, sauf obligation légale.

Base légitime : Le consentement de l'intéressé.

o Typologie des données:

» Données de base: Nom et prénom, Téléphone, NIF,
Adresse postale, Adresse email.

« Formulaire web d'actions commerciales

o Finalité: Collecte, enregistrement et traitement de données
aux fins de répondre a vos interrogations et/ou demandes,
ainsi qu'a des fins publicitaires et de prospection
commerciale.

o Durée de conservation : tant que le consentement donné
est maintenu, sauf obligation légale.

o Baselégitime: Le consentement de l'intéressé.

Typologie des données :
» Données de base: Nom et prénom, Adresse e-mail
. Gestion des formulaires Web
o Objectif: Répondre a vos interrogations et/ou demandes.
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o Durée de conservation : tant que le consentement donné
est maintenu.
o Baselégitime: Le consentement de l'intéressé.
Typologie des données :
» Données de base: Nom et prénom, Adresse e-mail,
Adresse IP.
Bulletin
o Objet: Gestion de I'abonnement a la newsletter, pour
effectuer les envois correspondants.
o Durée de conservation : tant que le consentement donné
est maintenu.
Base légitime : Le consentement de l'intéressé.
o Typologie des données:
» Données de base: Nom et prénom, Adresse e-mail
Installation de cookies
o Finalité: Gestion et installation de cookies.
o Durée de conservation : tant que le consentement donné
est maintenu.
o Baselégitime: Le consentement de l'intéressé.
Typologie des données :
» Données de base : adresse e-mail, adresse IP
Gestion des internautes
o Finalité: Collecte, enregistrement et traitement des
données des utilisateurs.
o Durée de conservation : tant que le consentement donné
est maintenu, sauf obligation légale.
o Baselégitime: Le consentement de l'intéressé.
Typologie des données :
» Données de base: Nom et prénom, Adresse e-mail

1.1 DROITS DES PARTIES INTERESSEES

COMPEGPS TEAM SL informe les utilisateurs qu'ils peuvent exercer les
droits d'acces, de rectification, de limitation, de suppression, de
portabilité, d'opposition au traitement de leurs données personnelles et
le droit de ne pas faire |I'objet de décisions automatisées, y compris le
profilage, devant le responsable du traitement, comme ainsi que le
retrait du consentement donné.
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- Droitd'accés: L'utilisateur a le droit d'obtenir la confirmation du
traitement de ses données et, dans ce cas, les données
personnelles spécifiques traitées et les informations juridiques du
traitement (finalités, base de légitimation, durées de conservation,
transferts, origine). de données, etc.).

- Droit de rectification : C'est le droit de la personne concernée de
faire modifier les données qui s'averent inexactes ou incomplétes.
En ce qui concerne le site Web, elle ne peut étre satisfaite que par
rapport aux informations qui sont sous le contréle du site Web,
par exemple en éliminant les commentaires publiés sur la page
elle-méme, les images ou les contenus Web contenant des
données personnelles de |'utilisateur.

- Droit alalimitation du traitement : |l s'agit du droit de limiter les
finalités du traitement initialement prévu par le responsable du
traitement dans certains cas.

- Droit de suppression : Il s'agit du droit de supprimer les données
personnelles de |'utilisateur, sauf dans les cas prévus par le RGPD
lui-méme (liberté d'expression et d'information, obligations de
conservation, formulation, exercice ou défense de réclamations,
etc.).

- Droit ala portabilité : Le droit de recevoir les données
personnelles que I'utilisateur a fournies, dans un format structuré,
couramment utilisé et lisible par machine, et de les transmettre a
un autre responsable lorsque le traitement est basé sur le
consentement ou I'exécution d'un contrat. et est effectué par des
moyens automatisés.

. Droit d'opposition : L'utilisateur a le droit de ne pas faire traiter
ses données personnelles ou de cesser leur traitement par le site
Web lorsque le traitement est basé sur un intérét légitime ou un
intérét public ou lorsqu'il s'agit de traitements de marketing
direct.

- Droit de ne pas faire I'objet de décisions automatisées, y compris
le profilage : Lorsque le traitement n'est pas nécessaire a la
conclusion ou a I'exécution d'un contrat, qu'il n'est pas autorisé
par le droit de I'Union européenne ou des Etats membres et qu'il
n'est pas fondé sur le consentement, vous avez le droit de ne pas
étre soumis a une décision basée uniquement sur un traitement
automatisé, y compris le profilage, qui produit des effets juridiques
ou vous affecte de maniére significative de maniere similaire.
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Droit de retirer votre consentement : Pour tout traitement fondé
sur votre consentement, vous disposez du droit de retirer celui-ci,
a tout moment et sans frais.

Pour exercer |I'un des droits de protection des données décrits ci-dessus,
vous devez suivre les instructions suivantes :

Envoi d'une lettre a I'adresse C/ DRAPER N° 13,08350 ARENYS
DE MAR (BARCELONA) (a I'attention de COMPEGPS TEAM SL)
ou par email a.

La lettre envoyée par le propriétaire des données personnelles
(intéressé) demandant |'exercice des droits doit prendre en
compte les éléments suivants:

o Vous devez vous identifier de maniére fiable et, en cas de
doute sur l'identité du demandeur, il vous sera demandé de
corriger lademande (par exemple en demandant plus
d'informations, telles que le numéro DNI, le document DNI,
I'adresse e-mail que vous fournis)., etc.)

o Lademande peut étre faite par le représentant, Iégal ou
volontaire, lorsqu'il est ddment identifié et autorisé par le
propriétaire des données (par autorisation expresse du
propriétaire pour exercer les droits trés personnels
réglementés dans la réglementation sur la protection des
données personnelles). données).

o Pétition dans laquelle la demande est précisée (Droits
destinés a étre exercés). Si vous ne faites pas référence a un
traitement spécifique, vous recevrez une réponse
concernant tous les traitements affectant vos données
personnelles. Si vous demandez des informations sur un
traitement spécifique, uniquement les informations le
concernant. Si vous en faites la demande par téléphone, il
vous sera demandé de le faire par écrit et vous serez
informé de la maniére de le faire et de |I'adresse a laquelle
vous devez I'envoyer. Vous ne recevrez jamais
d’informations par téléphone.

Adresse postale ou électronique a des fins de notification.

o Documents appuyant la demande que vous faites, si
nécessaire.

o Ledemandeur doit utiliser tout moyen permettant de
prouver |'envoi et la réception de la demande.
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Enfin, nous vous informons que vous avez le droit de déposer une
réclamation aupreés de I'Agence espagnole de protection des données si
vous savez ou considérez qu'un événement peut constituer une violation
de la réglementation applicable en matiére de protection des données.

COMPEGPS TEAM SL s'engage a adopter les mesures techniques et
organisationnelles nécessaires, en fonction du niveau de risques qui
accompagnent les traitements effectués par eux et indiqués dans la
section conditions d'utilisation, de maniére a garantir leur intégrité,
confidentialité et disponibilité.

Derniére mise ajour : 25 janvier 2024
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