Tl.l.lonOV Sequra

En cas de contradiccio, la versié en castella té prevalenca
1.1 QUE ESSEQURA?

Es un métode de pagament que et permet fraccionar la teva compra en
comodes terminis.

1.2 DIVIDEIXEN 3 EL TEU PAGAMENT DE FORMA
GRATUITA

Divideix el pagament de la teva comanda en 3 pagaments iguals, sense
cap cost afegit. Un pagament al mes. Sense més. A l'instant i sense
paperassa.

Per exemple, si tries pagar una comanda de 100€ en 3 mesos, pagaries
33,33€ en el moment de la comprai 33,33€ més els dos mesos seglients.
El cobrament mensual és automatic a la targeta. Sempre el mateix dia
del mes que vas fer la compra. Si aquest dia no és el millor per a tu,
podras canviar-lo sense cap cost extra.

Aixi de facil i rapid és dividir en 3 el teu pagament amb SeQura:

1. Selecciona Divideix a 3 de SeQura com a forma de pagament en
finalitzar la teva compra.

2. Introdueix les teves dades (DNI i mobil) i abona el primer
pagament (1/3 de lacomanda).

3. Agaudir de latevacompra! Laresta de pagaments es faran
automaticament cada mes.

1.2.1 PREGUNTES FREQUENTS

Com funciona aquest métode de pagament?

Selecciona "Divideix a 3" com a métode de pagament en finalitzar la teva
compra. Introdueix el teu DNI i mobil i paga la primera part en aquell
moment. Sense documentacié i immediat! Els altres dos pagaments es
faran automaticament cada mes a la targetai t'enviarem un comprovant
per email.

A partir de quina quantitat minima puc utilitzar SeQura?
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Pots fer servir SeQura en compres a partir de 50 €.
Quins productes puc comprar amb SeQura?

Tots excepte Land, tret que compris Land al costat d'un altre producte
(mapa, accessori, GPS...). Aleshores si podras fer servir SeQura per pagar
la teva llicéncia Land.

Té algun cost extra?
Col-laborem amb les botigues perqué sigui totalment gratis per a tu.

Quan la botiga no pot oferir aquest servei gratuit, hi ha un Unic cost
d'obertura a abonar amb la primera quota al primer pagament. El cost
dobertura és el 2,95% de limport. Per exemple, si compres un mobil de
300€ amb el nostre "Divideix a 3", pagaries 100€ durant 3 mesos, més
8,85€ el primer mes (que és el cost 2,95% sobre 300€). A totes les
pagines de producte i carreto trobaras la informacié detallada, sense
trampa ni cartro.

Com es paguen les quotes?

El pagament de les quotes és automatic cada mes a la targeta amb que
vas fer el primer pagament de la compra.

Quan es fa el carrec ala meva targeta?

El dia de cobrament de la quota és el mateix dia del mes en que vas fer la
compra.

Com canvio la targeta de cobrament?

Des del teu compte d'usuari el teu compte SeQura, entraalateva
compraiselecciona la pestanya "Targeta associada" > "Afegir nova
targeta".

També pots contactar amb SeQurai t'expliquem com fer-ho.

Com sempre tots els canvis sén gratuits i sense penalitzacions encara
gue veuras que cobrarem 1 € alanova targeta per validar-la, aquest
euro t'ho descomptarem de la darrera quota.
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Com puc amortitzar el pagament?

Per amortitzar el pla abans de la darrera quota contacta amb SeQura per
informar-te de I'import final i com procedir al pagament. Tots els canvis
son gratuits i sense penalitzacions.

Vull tornar la meva comanda. Qué he de fer?

El primer és posar-te en contacte amb la botiga on vas fer la compra per
iniciar el procés de devolucié tal com ells t'indiquin.

Quan la botiga ens notifiqui la devolucio de I'article automaticament
farem el reemborsament a la targeta.

En cas que facis un canvi d'article o una devolucié parcial, no es fa
reemborsament, sind que s'ajusten les quotes restants al nou valor de la
comanda.

1.3 PAGAMENT FRACCIONAT

Divideix el pagament de la teva comanda a 4, 6, 12 o 18 mesos per
només un petit cost fix al mes. Només amb el teu DNI, mobil i targeta
bancaria. Al'instant i sense papers. Pots completar el pagament quan
vulguis sense cap cost addicional. Només podras fraccionar el pagament
en 18 mesos a partir de comandes de 390€.

Per exemple, si tries pagar una comanda de 180€ en 3 mesos, pagaries
63€ al mes (només 3€ al mes per quota).

Aixi de facil i rapid és fraccionar el pagament amb SeQura:

1. Selecciona Pagament Fraccionat com a forma de pagament en
finalitzar la compra.

2. Introdueix les teves dades (DNI i mobil), tria el pla de pagament i
abona la primera mensualitat.

3. Agaudir de latevacompra! Laresta de pagaments es faran
automaticament cada mes.
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1.3.1 PREGUNTES FREQUENTS

Com funciona aquest métode de pagament?

Compra a la botiga seleccionant “Pagament Fraccionat” com a métode
de pagament en finalitzar la teva compra. A continuacié s'obrira el
nostre sistema i només hauras d'escollir el nombre de quotes, introduir
les dades personals i pagar |la primera quota. Sense paperassa! Només
necessites el teu DNI/NIE i mobil. La resta de pagaments es faran cada
mes automaticament a la targeta.

Cada mes t'enviarem un comprovant del cobrament de la quota per
email.

A partir de quina quantitat minima puc utilitzar SeQura?
Pots fer servir SeQura en compres a partir de 50 €.
Quins productes puc comprar amb SeQura?

Tots excepte Land, tret que compris Land al costat d'un altre producte
(mapa, accessori, GPS...). Aleshores si podras fer servir SeQura per pagar
la teva llicéncia Land.

Quant costa? Hi ha interessos?

No hi hainteressos. EI TIN és del 0%. Només hi ha un cost fix per quota
segons l'import de la comanda. Per exemple, si tries pagar una comanda
de 200€ en 3 mesos, pagaries 69,60€ al mes (homés 3€ al mes per
quota).

Podrien aplicar condicions especifiques segons les condicions de |a
botiga, tota la informacié dels pagaments la trobaras sempre visible i
claraen el procés.

Com sabré quan he de pagar cada quota?

No cal que et preocupis per res, cada mes (el mateix dia del mes en quée
vas fer la compra) es realitzara un carrec automatic a la targeta que vas
fer servir per pagar la primera quota.

Com s'escull el pla de pagament?
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Quan s'obri el nostre sistema en seleccionar “Pagament Fraccionat” com
ametode de pagament, el primer pas consisteix a triar el teu pla de
pagament, depenent de |a botiga podras triar entre 4, 6, 12 o 18 mesos.

Com amortitzar el pla de pagament?

Pots avancar el pagament quan vulguis, sense restriccions ni costos
extra. Contacta SeQurai t'explicarem com fer-ho. Tots els canvis sén
gratuits, sense penalitzacions ia sobre t'estalvies els costos mensuals
guan avances més d'una quota.

Com canviar la data de cobrament de la quota?

Estem treballant per incloure aquesta funcionalitat al vostre compte
d'usuari molt aviat. Per ara, pots canviar la data de cobrament a qué al
dia que et sigui més comode sense carrecs extres ni penalitzacions,
contactant amb SeQura sense compromis.

Vull tornar la meva comanda. Qué he de fer?

Posa't en contacte amb la botiga on vas fer la compra, ells t'indicaran
com ho has de fer.

Puc tornar la comanda un cop pagada la primera quotai que se'm
tornin els diners?

Per descomptat! Contacta amb la botiga on vas fer la compra perque
t'informin de com gestionar la devolucié. Un cop la botiga ens informe de
la devolucio procedirem a fer la devolucio de I'import a la mateixa
targeta que has fet servir per pagar la primera quota.

En cas que facis un canvi darticle o una devolucioé parcial, en lloc de fer
reemborsament, es reajustaran les quotes restants al nou importi al nou
import de la comanda.

Com puc canviar la targeta de pagament?

Només has d'accedir al teu compte d'usuari SeQura, entrar ala compra
corresponent ia la pestanya “targetes associades” donar a “Afegir nova
targeta”.
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Com sempre, tots els canvis sén gratuits i sense penalitzacions encara
gue veuras que cobrarem 1€ per validar la targeta. Aquest euro es
descomptara de lateva darrera quota.
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