T u.' on ov Formulaire de rétractation

Date:

Commande regue/service :

Nom du demandeur:

Adresse du demandeur:

Adresse e-mail :

Autres moyens de contact :

Conformément a la réglementation actuelle et applicable sur la protection des données
personnelles, nous vous informons que les données obtenues a partir de ce formulaire seront
intégrées a un systéme de traitement automatisé sous la responsabilité de COMPEGPS TEAM
SL dans le but de traiter votre droit de rétractation, en vertu de ce qui est établi par la Loi
3/2014, du 27 mars, modifiant le texte consolidé de la Loi générale pour la défense des
consommateurs et des utilisateurs et d'autres lois complémentaires, approuvé par le Décret
royal législatif 1/2007, du 16 novembre.

Vous pouvez exercer les droits d'acces, de rectification, de limitation du traitement, de
suppression, de portabilité et d'opposition au traitement de vos données personnelles ainsi
que le consentement donné pour leur traitement, en adressant votre demande a ['adresse C/
DRAPER N° 13 08350, ARENYS DE MAR (BARCELONA), ou a l'adresse e-mail
support@twonav.com.

Vous pouvez vous adresser a |'Autorité de Controle compétente pour déposer la réclamation
que vous estimez appropriée.

L'envoi de ce formulaire implique la formalisation de votre droit de rétractation et, par
conséquent, la résiliation de |'obligation d'exécuter le contrat conclu entre les parties. Une
fois votre demande traitée, COMPEGPS TEAM SL vous enverra un accusé de réception par le
canal de communication que vous avez indiqué dans le formulaire susmentionné. Nous vous
rappelons de le conserver comme preuve de |'exercice de votre droit de rétractation.
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